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                       APROB
ADJUNCT AL DIRECTORULUI 

GENERAL
General-maior

  Marius-Haientz PATRICHE 
 

ROG APROBAŢI
MANAGER DE PROIECT

Colonel

Cezar MEDVICHI

CAIET DE SARCINI

pentru achiziția serviciului de organizare și derulare instruire în domeniul analizei 
operaționale – S1, în cadrul proiectului „Consolidarea capabilităților analitice în 
contextul intensificării amenințărilor de tip asimetric și hibrid (ANALYSIS)”  – 

cod proiect IS336A_03

Direcția Generală de Protecție Internă, denumită în continuare DGPI, este 
Beneficiar al proiectului cu titlul „Consolidarea capabilităților analitice în 
contextul intensificării amenințărilor de tip asimetric și hibrid (ANALYSIS)”, 
cod proiect IS336A_03, finanțat din fonduri externe nerambursabile în cadrul 
Programului național 2021-2027 Securitate Internă, apelul IS336A -  „Combaterea 
terorismului, a radicalizării, a extremismului violent și a amenințărilor asimetrice și 
hibride”, conform contractului de finanțare nerambursabilă încheiat între DFEN și 
DGPI, înregistrat cu nr. IS336A_03 din 30.01.2025 .

Proiectul se implementează pe o perioadă de 12 luni, în parteneriat cu  
Serviciul Român de Informații – U.M. 0929 București, Direcția Generală 
Management Operațional și Inspectoratul General al Poliției Române.

Proiectul își propune dezvoltarea capabilităților analitice ale MAI și SRI în 
scopul contracarării amenințărilor hibride și asimetrice, inclusiv a acțiunilor radicale-
extremiste și facilitarea interoperabilității, a răspunsului interinstituțional coordonat 
bazat pe înțelegere comună si abordarea unitară a acțiunilor de identificare si 
combatere a acțiunilor radicale, asimetrice si hibride.
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Obiectivul general al proiectului este acela de a asigura îmbunătățirea 
rezilienței împotriva amenințărilor asimetrice și hibride în vederea menținerii unui 
nivel ridicat de securitate la nivel național și european

Unul dintre obiectivele specifice vizează dezvoltarea unui nivel ridicat de 
expertiză privind analiza informaţiilor (strategică, operațională și OSINT) în rândul 
specialiștilor cu atribuții în contracararea amenințărilor de natură hibridă sau 
asimetrică, angrenați în operațiuni de identificare și corelare a alertelor și 
incidentelor de natură hibridă sau asimetrică, la nivel național și internațional

În cadrul acestui proiect este prevăzută pregătirea a 64 de specialiști în 
domeniul analizei operaționale din cadrul Ministerului Afacerilor Interne și 
Serviciului Român de Informații (52 DGPI, 10 SRI și 2 IGPR). Grupul țintă este 
selectat din rândul personalului cu responsabilități pe palierul contracarării 
amenințărilor de securitate din spectrul hibrid și asimetric, identificat în baza unor 
analize interne realizate la nivelul fiecărui partener. 

Definiţii şi prescurtări:
Beneficiarul proiectului Direcția Generală de Protecție Internă (denumită în 

continuare DGPI).
Co-beneficiarii proiectului: Serviciul Român de Informații – U.M. 0929 

București  (denumit în continuare SRI), Inspectoratul General al Politiei Romane 
(denumit în continuare IGPR) și Direcția Generală Management Operațional 
(denumită în continuare DGMO).

Autoritatea de program responsabilă de organizarea apelului: Autoritatea 
de Management Afaceri Interne, prin Direcția Fonduri Externe Nerambursabile din 
Ministerul Afacerilor Interne (denumită în continuare AM).

Autoritatea Contractantă (denumită în continuare și achizitor): Ministerul 
Afacerilor Interne, prin Direcția Generală de Protecție Internă.

Serviciu: serviciul ce urmează a fi achiziționat, respectiv organizare și 
derulare instruire în domeniul analizei operaționale.

Prestator: reprezintă operatorul economic a cărui ofertă este acceptată de 
autoritatea contractantă în cadrul procedurii de achiziție care face obiectul 
prezentului caiet de sarcini.

Reguli generale aplicabile:
Prestatorul trebuie să obțină o înțelegere suficientă a termenilor și condițiilor 

prevăzute în următoarele documente:
- Ghidul general aferent Programelor Naționale 2021-2027 Afaceri Interne, 

v3.0, cu toate anexele, cu modificările și completările ulterioare 
(https://fed.mai.gov.ro/fed-2021-2027/ghidul-general/);

- Ghidul specific aferent apelului de proiecte – COD IS336A_3 - Programul 
Național 2021-2027 Securitate Internă, cu toate anexele 
(https://fed.mai.gov.ro/6795/is336a-combaterea-terorismului-a-radicalizarii-a-
extremismului-violent-si-a-amenintarilor-asimetrice-si-hibride/);

- Alte documente emise de autoritățile competente cu privire la finanțarea/ 
implementarea proiectelor finanțate prin Programul Național 2021-2027 Securitate 
Internă, actualizate la zi;

- Hotărârea Guvernului nr. 714/2018, privind drepturile și obligațiile 
personalului autorităților și instituțiilor publice pe perioada delegării şi detașării în 
altă localitate, precum și în cazul deplasării în interesul serviciului, cu modificările și 
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completările ulterioare;
Prestatorul acordă o atenție deosebită condițiilor stipulate în documentele 

susmenționate, iar dacă acesta consideră că termenii și condițiile verificate nu sunt 
suficient de clare, trebuie să ceară clarificări de la Beneficiar, sens în care va purta 
discuții cu personalul acestuia implicat în implementarea proiectului în vederea 
obținerii tuturor informațiilor necesare pentru desfășurarea activităților în derularea 
contractului.

I. OBIECTUL ACHIZIȚIEI
Achiziția serviciului de organizare și derulare instruire în domeniul analizei 

operaționale pentru specialiștii DGPI, SRI și IGPR cu atribuții în contracararea, 
amenințărilor asimetrice și hibride, necesar implementării proiectului 
„Consolidarea capabilităților analitice în contextul intensificării amenințărilor 
de tip asimetric și hibrid (ANALYSIS)”, cod proiect IS336A_03.

II. SPECIFICAȚII TEHNICE:
II. 1 Obiectivul general al activității de instruire: consolidarea 

managementului integrat al situației operative cu sprijinul analiștilor de informații 
prin dezvoltarea cunoștințelor și abilităților practice în domeniul analizei 
operaționale, precum și asigurarea unui nivel ridicat de expertiză, pentru a asigura 
o capacitate optimă de răspuns în prevenirea și combaterea amenințărilor de tip 
asimetric și hibrid și o reacție rapidă și coordonată la riscuri și situații de criză de 
securitate coroborate cu un suport decizional optim pentru elaborarea de strategii și 
planuri de acțiune.

Una dintre direcțiile de expertiză vizează abilitatea de conturare rapidă a 
ecosistemelor vectorilor de amenințare, statali și non-statali, inclusiv prin proxy, în 
scopul identificării și prioritizării acțiunilor efective de contracarare.

În urma acestui curs, participanții vor beneficia de îmbunătățirea abilităților și 
cunoștințelor în domeniul analizei operaționale ceea ce va conduce la creșterea 
calității contribuțiilor naționale  în cadrul formatelor de cooperare internaționale 
dedicate prevenirii și combaterii amenințărilor hibride și asimetrice, inclusiv pe 
palierul radicalizării, extremismul violent și discursului incitator la ură, propagate în 
mediul online.

De asemenea, abilitățile și cunoștințele îmbunătățite vor facilita asigurarea 
unui răspuns integrat și sporirea rezilienței împotriva amenințărilor hibride.

Grupul țintă este format din 64 de specialiști cu responsabilități pe palierul 
contracarării amenințărilor de securitate din spectrul hibrid și asimetric din cadrul 
DGPI, SRI și IGPR.

Cursul solicitat în prezentul caiet de sarcini este destinat instruirii grupului 
țintă, varianta de curs ofertată va fi ultima versiune disponibilă (actualizată) la data 
depunerii ofertei, iar conținutul informațional va corespunde nivelului de evoluție de 
la data desfășurării cursului a tehnicilor, metodelor și a conceptelor prezentate, 
precum și a ultimelor versiuni ale instrumentelor utilizate. 

Tematica cursului va asigura cel mai înalt nivel de cunoștințe cu cel mai recent 
conținut din spectrul hibrid și asimetric. Instruirea se va face pe baza suportului de 
curs, livrat de furnizor fiecărui participant. 

Pe parcursul derulării cursului participanții vor fi implicați în mod direct în 
activități practice, în crearea și testarea de exemple bazate pe noțiunile teoretice 
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prezentate, sens în care ofertantul va asigura accesul la resursele materiale 
corespunzătoare (sisteme informatice, rețeaua și domeniul virtual al cursului, 
instrumente software etc.), pe toată perioada desfășurării cursului conform 
prezentului Caiet de Sarcini.

 Achizitorul împreună cu prestatorul vor stabili de comun acord data de 
început a cursului de instruire pe baza planificării proiectului și disponibilității 
cursanților. Instruirea se va desfășura conform planului de instruire stabilit și agreat 
contractual.

Pentru susținerea cursurilor de instruire în condiții optime, prestatorul va 
suporta, pe cheltuiala sa, toate costurile aferente: transport, cazare, suport de curs, 
agenda cursului, curricula, diplome de participare, afiș/afișaj electronic 
(dimensiunea minimă A3/echivalent) și alte materiale rezultate din organizarea și 
derularea instruirii, precum și cheltuieli de hrană zilnice (mic dejun, dejun, cină, 
două pauze de cafea).

II.2 Curs  instruire analiză operațională
Ofertantul va presta Cursul de pregătire în domeniul analizei operaționale, 

destinat transferului de cunoștințe către 64 participanți organizați în 4 serii, cu 
următoarele caracteristici minimale:

2. Cursul este destinat transferului de cunoștințe către specialiști şi durează 10 
zile lucrătoare/serie.

3. Cursul este de tip vendorless.
4. Cursul este de tip hands-on, cu activități practice în care se prezintă 

instrumente și tehnici de răspuns la incidente.
5. Cursul prezintă cel puțin următoarele subiecte:
Curs instruire analiză operațională
• Process mapping - identificarea și definirea nevoilor de cunoaștere, 

planificarea procesului de colectare a datelor, cunoașterea, înțelegerea și aplicarea 
unor instrumente specifice (de ex. cronologii, hărți relaționale), cu accent pe: 

- înțelegerea conceptului; 
- tehnici de cartografiere a proceselor (ex. diagrame de tip flow-chart);
- aplicații practice în analiza operațională, studii de caz;
- identificarea blocajelor și a riscurilor în process mapping;
- creșterea capabilităților analiștilor cursanți în ceea ce privește actualizarea 

fundamentelor, a terminologiei, relației dintre process mapping și metodologiile 
analitice;

• Formarea abilităților de utilizare judicioasă a resurselor informaționale aflate 
la dispoziția analiștilor de informații. Se va realiza și o prezentare a unor softuri 
bazate pe inteligența artificială și machine learning dedicate automatizării 
proceselor analitice, identificării rapide a riscurilor, detectării tiparelor și anomaliilor 
relevante, utilizării metodelor de analiză predictivă pentru estimarea de probabilități 
și impactului și sprijinirii deciziilor în analiza operațională;

• Formarea abilităților de utilizare a tehnicilor structurate de analiză în context 
operațional: tehnici inovative, tehnici de diagnoză, tehnici contrariene, tehnici de 
prognoză, tehnici de suport decizie. Vor fi realizate exerciții practice ce vor avea ca 
teme prevenirea și combaterea amenințărilor asimetrice (precum migrația ilegală, 
extremismul violent, radicalizarea în scop extremist sau criminalitatea organizată 
transfrontaliere) și a celor hibride (inclusiv a interferențelor informaționale ostile și a 
companiilor de dezinformare);
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• Operarea cu noțiunile fundamentale ale analizei de risc (probabilitate, 
impact, amenințare și vulnerabilitate); prezentarea unor metodologii aplicabile la 
nivel internațional (ex.: CIRAM/FRONTEX). Se vor urmări:

- prezentarea tipologiilor de evaluare a riscurilor (threat assessment/risk 
assessment, threat analysis/risk analysis);

- aplicarea unor principii și pași analitici care permit evaluarea corectă a 
riscurilor și elaborarea unor produse de intelligence eficiente, adaptate nevoilor 
operaționale;

- realizarea de exerciții practice și prezentarea unor studii de caz în domeniile 
anterior prezentate;

- utilizarea unui cadru metodologic validat care integrează surse multiple de 
informații, utilizează analiza probabilitate/impact și facilitează formularea de 
estimări și recomandări relevante pentru factorii decidenți

- aplicarea cunoștințelor teoretice în elaborarea de produse analitice, prin 
intermediul analizei multisursă;

• Metodologii pentru elaborarea și structurarea unui produs de analiză (repere 
privind tehnici de clear writing, utilizarea unor instrumente de structurare a 
conținutului cu ajutorul inteligenței artificiale, dezvoltarea capabilităților de 
înțelegere a unor texte complexe);

• Dezvoltarea abilităților cursanților în aplicarea logicii aprofundate, prin 
prezentarea unor soluții structurate care să le permită să-și consolideze și să își 
extindă competențele în raționamentul deductiv și inductiv.

• Realizarea unei testări finale a cursanților prin intermediul unei activități 
practice, urmărind utilizarea corectă a tehnicilor învățate, precum și capacitatea de 
argumentare, integrare și susținere a propunerilor formulate. Trainerul va furniza un 
feedback, ce va evidenția nivelul de asimilare a conținutului, aplicarea corectă a 
instrumentelor, gradul de implicare și cooperare în cadrul activităților, precum și 
capacitatea cursanților de a propune și susține soluții analitice relevante.

6. Fiecare cursant primește materiale informative în format electronic și letric, 
care cuprind cel puțin următoarele elemente: document care conține cursul complet 
și documentația aferentă, instrumente software/tool-uri/mașini virtuale specifice, 
bibliografia menționată în manualul de curs. 

7. Tematica va fi adaptată specificului structurilor de intelligence. Sesiunile de 
instruire se vor realiza folosind mijloace de predare interactive și metode moderne 
care să solicite participarea individuală, în grupuri de lucru sau în proiecte comune 
a cursanților. 

8. Prestatorul va elibera pentru toți participanții la curs un document ce atestă 
transferul de cunoștințe. 

9. Cursul va fi în limba engleză sau limba română, dacă instructorul este 
cetățean român.

10. Activitatea de instruire se va desfășura în județele Brașov sau Sibiu.

II.3 PROFILUL FORMATORULUI 
Serviciu de instruire în domeniul analizei operaționale
a. experiență profesională de minimum 3 ani ca analist de informații în 

structuri de aplicare a legii, de culegere de informații și/sau din domeniul apărării 
din România sau din state membre ale Uniunii Europene ori NATO, descrisă într-un 
CV elaborat în format Europass, semnat și datat pe fiecare pagină și confirmată 
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printr-o Declarație pe propria răspundere, semnată de formatorul nominalizat și 
avizată de către ofertant.

b. cunoștințe legate de întocmirea, prezentarea și diseminarea produselor 
analitice operaționale, dobândite prin absolvirea a cel puțin unui curs în domeniul 
analizei de informații organizat de o entitate internațională de profil (ex. ANACAPA, 
EUROPOL, OLAF, INTERPOL, Centrul George C. Marshall etc.);

c. experiență în calitate de formator/instructor de minim 2 ani (calculată de 
la data susținerii primului curs în calitate de instructor și până la data depunerii 
ofertei),  descrisă prin CV în format Europass, semnat și datat pe fiecare pagină și 
confirmată prin scrisori de recomandare, adeverințe sau alte documente 
doveditoare;

d. susținerea a cel puțin 3 cursuri în domeniul analizei informațiilor (analiză 
operațională),  din care minimum două recomandări de la structuri de aplicare a 
legii și/sau de culegere de informații din state membre UE și NATO (cu excepția 
României);

e. cunoașterea limbii engleze, nivel C1 pentru non-vorbitorii nativi de limbă 
engleză, confirmată printr-un certificat sau atestat emis de o instituție recunoscută 
la nivel internațional sau național; emis de o instituție recunoscută la nivel 
internațional sau național;

f. pentru instructori/traineri, ofertantul va depune împreună cu oferta o 
declarație de disponibilitate și participare, în original, semnată și datată, pentru 
derularea în bune condiții a contractului.

Notă: Condițiile de mai sus, sunt obligatorii pentru fiecare instructor/trainer 
folosit în sesiunile de instruire.



NESECRET

DIRECŢIA GENERALĂ DE PROTECŢIE INTERNĂ
NESECRET

7 / 14

6. Detalii organizatorice:

Nr. 
Crt.

Denumire 
serviciu UM Cant. Serviciu 

adiacente Caracteristici

Curs de 
instruire 
analiză 
operațională 
pentru 64 
persoane

Se regăsesc la punctul II din prezentul caiet de 
sarcini.

1

Serviciu de 
organizare și 
derulare 
instruire în 
domeniul 
analizei 
operaționale 
– S1

Serv.  1

Asigurarea 
sălii în care se 
va derula 
activitatea de 
instruire

La ofertarea sălii se va ține cont ca suprafața 
acesteia să fie suficientă pentru numărul de cursanți.

- Sala trebuie să se afle în incinta unității de 
cazare și va fi la dispoziția beneficiarului cel puțin 8 
ore pe zi pe toată perioada cursului (minim 6 ore de 
activitate didactică/zi).

- Sala în care va avea loc cursul trebuie să aibă 
capacitatea menționată, lumină naturală și aerisire; 
dotări moderne în materie de prezentări multimedia; 
aer condiționat;

- Prestatorul va asigura laptopuri pentru toți 
cursanții, cabluri, video-proiector/ echipament audio-
video, conectarea la curent electric a echipamentelor 
și va asigura toate condițiile necesare bunei 
desfășurării a cursului, potrivit cerințelor din caietul 
de sarcini; internet wireless gratuit pentru participanți;

- Operatorul economic va asigura 
expunerea/amplasarea unui afiș/afișaj electronic cu 
dimensiunea minimă A3 (echivalent) în baza 
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machetei puse la dispoziție de autoritatea 
contractantă.

Cazare pentru 
64 persoane x  
10 nopți

- Sosirea la locația de desfășurare a activităților 
va fi în ziua premergătoare începerii activității.

- Cazare 10 nopți la hotelul unde se va 
desfășura activitatea de instruire, clasificat minim 3 
stele, în regim de cameră single, și trebuie să se 
regăsească în lista cu structurile de primire turistice 
cu funcțiuni de cazare clasificate – ultima actualizare, 
publicată la adresa:

 http://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/ 
- Camerele vor fi dotate cu aer condiționat, TV 

color, acces internet, baie proprie.
- În ultima zi a cursului, operatorul economic se 

va îngriji de asigurarea unui spațiu de depozitare a 
bagajelor, care să fie la dispoziția cursanților.

N.B – La bugetarea serviciilor de cazare ofertate 
se vor respecta plafoanele impuse prin Hotărârea 
Guvernului nr. 714/2018, privind drepturile şi 
obligaţiile personalului autorităților şi instituțiilor 
publice pe perioada delegării şi detaşării în altă 
localitate, precum şi în cazul deplasării în interesul 
serviciului, cu modificările și completările ulterioare, 
respectiv 265 lei cu TVA/noapte/persoană, fără ca 
această condiție să afecteze raporturile operatorului 
economic cu alți prestatori de servicii;

Transport 
pentru 64 

- Pentru numărul de persoane precizate în tabel, 
prestatorul va asigura contravaloarea (deconta) 
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persoane (2 
drumuri dus-
întors)

cheltuielilor de transport conform prevederilor legale 
în vigoare indicate (atât cu autoturismul, cât și cu 
trenul), în limita a 550 km/persoană în limita a 550 
km/persoană pentru fiecare dintre cele două drumuri 
decontate. 

N.B – La bugetarea serviciilor de transport se vor 
respecta plafoanele impuse prin Hotărârea Guvernului nr. 
714/2018, privind drepturile şi obligaţiile personalului 
autorităților şi instituțiilor publice pe perioada delegării şi 
detaşării în altă localitate, precum şi în cazul deplasării în 
interesul serviciului, cu modificările și completările ulterioare, 
respectiv 7,5 litri carburant/100 km parcurși pe distanța cea 
mai scurtă/persoană;

Serviciu Masă 
(mic dejun, 
prânz, cină și 
două pauze de 
cafea) pentru 
64 persoane x  
10 zile

Mesele trebuie să fie organizate în stil bufet 
suedez pentru numărul de participanți la activitate, 
începând cu cina aferentă primei zile de cazare și 
finalizându-se cu prânzul ultimei zile.

Restaurantul va fi localizat în incinta hotelului și 
va avea:

- suficiente locuri la mese pentru servirea 
bufetului suedez pentru toți participanții;

- mese pentru servire și consum propice servirii 
de alimente și băuturi;

- veselă și tacâmuri; 
- este exclusă folosirea de veselă și tacâmuri din 

plastic;
- în timpul meselor se va asigura pentru toți 

participanții cel puțin: apă plată, apă minerală, ceai, 
cafea, băuturi răcoritoare acidulate și neacidulate, cu 
și fără zahăr;

- meniul va fi variat, minim 3 feluri de mâncare, 
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inclusiv varianta de meniu vegetarian.

Pauzele de cafea:  vor fi puse la dispoziția 
participanţilor consumabilele necesare, în cantitatea 
necesară, respectiv: şerveţele de unică folosinţă, 
zahăr/zaharină pentru cafea şi ceai, lapte pentru 
cafea, beţişoare pentru amestecat ceaiul/cafeaua. 
Patiseria dulce/sărată/mini-prăjiturile va/vor fi 
servită/e din recipiente din ceramică/sticlă.

- Meniul coffee-break: cafea, selecţie de ceaiuri, 
apă minerală/plată, băuturi răcoritoare, produse de 
patiserie sărată, produse de patiserie dulce și mini-
prăjituri.

Spațiul pentru servire să fie utilat corespunzător 
pentru această activitate.

N.B – La bugetarea serviciilor de catering se vor 
respecta plafoanele impuse prin Ordonanța Guvernului nr. 
80/2001 sau Ordinul ministrului afacerilor interne nr. 36/2019, 
ambele cu modificările și completările ulterioare, respectiv 125 
lei cu TVA/zi/persoană, fără ca această condiție să afecteze 
raporturile operatorului economic cu alți prestatori de servicii 

Pe întreaga durată a desfășurării activităților de organizare și derulare instruire în domeniul analizei operaționale se 
solicită prezența minim a unui reprezentant al firmei de organizare în locația de desfășurare a evenimentului, personal care va fi la 
dispoziția beneficiarului și va fi responsabil de buna organizare, din punct de vedere logistic, a evenimentului, pe parcursul celor 
40 zile de activitate (4 serii).
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III. ALTE CERINȚE OBLIGATORII

1. Ofertantul va prezenta, în cadrul propunerii tehnice, descrierea detaliată a 
procedurilor de instruire pe care le propune în cadrul contractului, care vor 
evidenția în mod obligatoriu următoarele:

a) agenda sesiunii de instruire pe zile și teme, iar forma finală va fi 
stabilită, de comun acord de către ofertant și achizitor, în termen de cel mult 30 zile 
calendaristice de la semnarea contractului de către ambele părți;

b) activitățile de instruire se vor desfășura după semnarea contractului, în 4 
serii, fiecare cu o durată de 10 zile lucrătoare, stabilite de comun acord în intervalul 
12.01.2026 – 29.05.2026.

2. Ofertantul trebuie să descrie modul de organizare a cursurilor, tematica în 
detaliu, materialele de curs și logistica utilizate pentru desfășurarea sesiunii de 
instruire, după cum urmează: 

a) materialele didactice necesare pentru buna desfășurare a cursului în 
conformitate cu metodologia de instruire;

b) înregistrarea participanților pentru fiecare zi a cursului, prin semnarea 
zilnică a listelor de prezență puse la dispoziție de către reprezentantul echipei 
manageriale, anterior începerii sesiunii de instruire;

c) întocmirea formularului de feed-back pentru fiecare cursant și 
colectarea acestora, după completare, în vederea transmiterii lor autorității 
contractante;

d) va aplica pe toate materialele sesiunii de instruire (suport de curs, 
curriculă, agendă, diplome, slide-uri, liste de prezență, liste de distribuire a 
diplomelor și a suportului de curs, formulare de feed-back, documentele de 
evaluare a nivelului de însușire a cunoștințelor la finalul instruirii etc.) elementele de 
identitate conform ghidului de vizibilitate al programului;

e) va realiza fotografii din care să reiasă prezența la instruire, organizarea 
activității, precum și amplasarea afișului/afișajului electronic în spațiul dedicat 
sesiunii de instruire; 

f)  va asigura expunerea/amplasarea unui afiș/afișaj electronic cu 
dimensiunea minimă A3 (echivalent), în baza machetei puse la dispoziție de 
autoritatea contractantă.

3. La finalizarea cursurilor, ofertantul va elibera diplome de participare pentru 
toți cursanții, care vor avea aplicate elementele de vizibilitate conform regulilor de 
identitate vizuală stabilite pentru proiectele cofinanțate din PNSI;

4. Ofertantul are obligația să livreze autorității contractante un raport de 
instruire pentru fiecare dintre sesiunile de formare, în termen de 5 zile lucrătoare de 
la finalul fiecărei sesiuni de formare, precum și un raport final de formare privind 
organizarea și derularea tuturor sesiunilor de formare, în termen de 5 zile 
lucrătoare de la finalizarea tuturor activităților prevăzute în prezentul caiet de 
sarcini, care vor urmări respectarea regulilor de identitate vizuală stabilite pentru 
proiectele cofinanțate din PNSI și care vor cuprinde cel puțin următoarele:

- Furnizorul instruirii;
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- Numele instructorului/instructorilor;
- Perioada de derulare;
- Descrierea serviciului prestat, cu detalii pentru fiecare subcategorie (a se 

avea în vedere detaliile organizatorice în formă tabelară) din care să rezulte în clar 
îndeplinirea cerințelor din caietul de sarcini, precum și prezentarea metodologiei de 
instruire realizată, precum și date statistice referitoare la genul și vârsta 
participanților;

- Bonurile de consum în baza cărora s-a efectuat decontul de transport;
- Agenda sesiunii de instruire și curricula;
- Listele de prezență de la cursul desfășurat, completate cu datele de contact 

ale participanţilor şi semnate de către fiecare participant în fiecare zi de instruire;
- Suportul de curs și slide-urile ( se predau în format electronic); 
- Copii diplome; 
- Liste de distribuire a diplomelor și a suportului de curs semnate de către 

fiecare participant în parte;
- Fotografii din care să reiasă prezența la instruire, organizarea activității, 

precum și amplasarea afișului/afișajului electronic în spațiul dedicat sesiunii de 
instruire;

- Chestionarele de evaluare a cursului;
- Evaluarea nivelului de însușire a cunoștințelor la finalul cursului.

5. Toate documentele elaborate de către furnizor (cu excepția facturii) vor 
conține în mod obligatoriu elementele de vizibilitate ale PNSI, menţionate în Ghidul 
de comunicare și vizibilitate, Anexa nr. 3 la Ghidul general aferent Programelor 
Naționale 2021-2027 Afaceri Interne v3.0, disponibil pe website-ul 
www.fed.mai.gov.ro;

6. Cursul se va desfășura în 4 serii, cu participare fizică atât din partea 
cursanților, cât și din partea instructorului.

7. La fiecare sesiune de instruire organizată la Brașov/Sibiu, va permite 
participarea reprezentanților achizitorului, pentru monitorizarea activității de 
instruire.

8. Oferta financiară va fi defalcată astfel:
- costuri referitoare la cursul de instruire; 
- costuri referitoare la cazare;
- costuri referitoare la transport;
- costuri referitoare la masă.

IV. CRITERIU DE ATRIBUIRE

Cel mai bun raport calitate-preț, ponderea componentei financiare 
reprezentând 40% din ponderea totală alocată, iar cea tehnică 60%. 

Criteriul financiar de atribuire se raportează la valoarea totală a serviciului de 
organizare și derulare instruire în domeniul analizei operaționale. 

Factorii Tehnici de Atribuire a contractului de achiziție publică a serviciului de 
instruire în domeniul analizei operaționale sunt prezentați în Anexa 1 la prezentul 
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caiet de sarcini și reprezintă criterii tehnice privind expertiza instructorului în 
domeniul analizei de informații – analiză operațională și experiența acumulată de 
acesta în calitate de formator/instructor de pregătire profesională. Fiecare criteriu 
de departajare este dezvoltat pe două sau mai multe niveluri, primul reprezentând 
cerința minimă conform caietului de sarcini. 

Trebuie menționat că toate cerințele privind caietul de sarcini și specificațiile 
tehnice sunt considerate minime și obligatorii.

În eventualitatea în care ofertantul va propune mai mulți formatori, la 
calcularea punctajului total în vederea stabilirii clasamentului, se va acorda 
punctajul tehnic de evaluare cel mai scăzut.

Perioada de valabilitate a ofertei: 6 luni de la data limită stabilită pentru 
depunerea ofertei.

V. RECEPȚIA SERVICIULUI

Recepția serviciului de organizare și derulare instruire se va efectua de către 
reprezentanții autorității contractante, prin întocmirea procesului verbal de recepție 
cantitativă și calitativă, în termen de 5 zile lucrătoare de la aprobarea fiecărui raport 
parțial.

Recepția finală a serviciilor se va efectua de către reprezentanții beneficiarului,  
prin întocmirea procesului verbal de recepție finală, în termen de 5 zile lucrătoare 
de la aprobarea ultimului raport. 

VI. MODALITĂȚI DE PLATĂ

Factura va fi încărcată în sistemul e-factura în termen de 2 zile lucrătoare de la 
data aprobării rapoartelor parțiale, respectiv a raportului final de instruire. Plata se 
va face în conformitate cu normele legale în vigoare, prin ordin de plată, în contul 
de Trezorerie al prestatorului, în termen de 30 zile de la data emiterii documentelor 
de recepție. Prestatorul are obligația de a deține sau de a-și deschide cont la 
Trezoreria Statului.

Factura emisă de prestator, încărcată în sistemul e-Factura, va cuprinde în 
mod obligatoriu datele de identificare ale acestuia și ale achizitorului, cu 
menționarea conturilor deschise la Trezoreria Statului. De asemenea, descrierea 
de pe factură a serviciului prestat va cuprinde în mod obligatoriu și denumirea 
acestuia din prezentul caiet de sarcini: - Achiziție serviciu de organizare și derulare 
instruire în domeniul analizei operaționale-S1, în cadrul proiectului „Consolidarea 
capabilităților analitice în contextul intensificării amenințărilor de tip asimetric și 
hibrid (ANALYSIS)”, cod proiect IS336A_03. Factura va fi însoțită de o anexă cu 
detalierea cheltuielilor conform ofertei financiare.

Achizitorul se obligă să plătească preţul serviciului către prestator, prin 
mijloace de plată admise de lege, în termen de 30 zile de la data emiterii 
documentelor de recepție, după finalizarea cursului, pe baza următoarelor 
documente:

a) Factură fiscală încărcată în sistemul e-Factura;
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b) Proces verbal de recepţie a serviciului  prestat. 

La depunerea ofertei tehnice, pentru a facilita verificarea conformităţii acesteia 
cu caietul de sarcini, prestatorul va pune la dispoziţia autorităţii contractante 
documentele în format electronic (sau referinţe către acestea) din care să rezulte 
modul în care fiecare specificație solicitată prin caietul de sarcini este îndeplinită.

ÎNTOCMIT,

Expert tehnic
Locotenent

Ancuța GORAN

Expert tehnic
Colonel

        Alexandra  
        BOANCĂ

Asistent MP/
expert   tehnic

Maior

Alexandra ARSENE

  Responsabil cu 
  implementarea proiectului

Căpitan

   Alexandra RADU

Responsabil 
securitatea informațiilor

Locotenent

David MĂRGĂRIT
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GENERAL
General-maior

  Marius-Haientz PATRICHE 

ROG APROBAŢI
MANAGER DE PROIECT

Colonel

Cezar MEDVICHI

CAIET DE SARCINI

pentru achiziția serviciului de organizare și derulare instruire în domeniul analizei 
strategice (nivel avansat) – S2, în cadrul proiectului „Consolidarea capabilităților 

analitice în contextul intensificării amenințărilor de tip asimetric și hibrid 
(ANALYSIS)”  – cod proiect IS336A_03

Direcția Generală de Protecție Internă, denumită în continuare DGPI, este 
Beneficiar al proiectului cu titlul „Consolidarea capabilităților analitice în 
contextul intensificării amenințărilor de tip asimetric și hibrid (ANALYSIS)”, 
cod proiect IS336A_03, finanțat din fonduri externe nerambursabile în cadrul 
Programului național 2021-2027 Securitate Internă, apelul IS336A -  „Combaterea 
terorismului, a radicalizării, a extremismului violent și a amenințărilor asimetrice și 
hibride”, conform contractului de finanțare nerambursabilă încheiat între DFEN și 
DGPI, înregistrat cu nr. IS336A_03 din 30.01.2025.

Proiectul se implementează pe o perioadă de 12 luni, în parteneriat cu  
Serviciul Român de Informații – U.M. 0929 București, Direcția Generală 
Management Operațional și Inspectoratul General al Poliției Române.

Proiectul își propune dezvoltarea capabilităților analitice ale MAI și SRI în 
scopul contracarării amenințărilor hibride și asimetrice, inclusiv a acțiunilor radicale-
extremiste și facilitarea interoperabilității, a răspunsului interinstituțional coordonat 
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bazat pe înțelegere comună si abordarea unitară a acțiunilor de identificare si 
combatere a acțiunilor radicale, asimetrice si hibride.

Obiectivul general al proiectului este acela de a asigura îmbunătățirea 
rezilienței împotriva amenințărilor asimetrice și hibride în vederea menținerii unui 
nivel ridicat de securitate la nivel național și european

Unul dintre obiectivele specifice vizează dezvoltarea unui nivel ridicat de 
expertiză privind analiza informaţiilor (strategică, operațională și OSINT) în rândul 
specialiștilor cu atribuții în contracararea amenințărilor de natură hibridă sau 
asimetrică, angrenați în operațiuni de identificare și corelare a alertelor și 
incidentelor de natură hibridă sau asimetrică, la nivel național și internațional

În cadrul acestui proiect este prevăzută pregătirea a 48 de specialiști în 
domeniul analizei strategice (nivel avansat) din cadrul Ministerului Afacerilor Interne 
și Serviciului Român de Informații (21 DGPI, 22 SRI, 3 DGMO și 2 IGPR). Grupul 
țintă este selectat din rândul personalului cu responsabilități pe palierul 
contracarării amenințărilor de securitate din spectrul hibrid și asimetric, identificat în 
baza unor analize interne realizate la nivelul fiecărui partener. 

Definiţii şi prescurtări:
Beneficiarul proiectului Direcția Generală de Protecție Internă (denumită în 

continuare DGPI).
Co-beneficiarii proiectului: Serviciul Român de Informații – U.M. 0929 

București  (denumit în continuare SRI), Inspectoratul General al Politiei Romane 
(denumit în continuare IGPR) și Direcția Generală Management Operațional 
(denumită în continuare DGMO).

Autoritatea de program responsabilă de organizarea apelului: Autoritatea 
de Management Afaceri Interne, prin Direcția Fonduri Externe Nerambursabile din 
Ministerul Afacerilor Interne (denumită în continuare AM).

Autoritatea Contractantă (denumită în continuare și achizitor): Ministerul 
Afacerilor Interne, prin Direcția Generală de Protecție Internă.

Serviciu: serviciul ce urmează a fi achiziționat, respectiv organizare și 
derulare instruire în domeniul analizei strategice.

Prestator: reprezintă operatorul economic a cărui ofertă este acceptată de 
autoritatea contractantă în cadrul procedurii de achiziție care face obiectul 
prezentului caiet de sarcini.

Reguli generale aplicabile:
Prestatorul trebuie să obțină o înțelegere suficientă a termenilor și condițiilor 

prevăzute în următoarele documente:
- Ghidul general aferent Programelor Naționale 2021-2027 Afaceri Interne, 

v3.0, cu toate anexele, cu modificările și completările ulterioare 
(https://fed.mai.gov.ro/fed-2021-2027/ghidul-general/);

- Ghidul specific aferent apelului de proiecte – COD IS336A_3 - Programul 
Național 2021-2027 Securitate Internă, cu toate anexele 
(https://fed.mai.gov.ro/6795/is336a-combaterea-terorismului-a-radicalizarii-a-
extremismului-violent-si-a-amenintarilor-asimetrice-si-hibride/);

- Alte documente emise de autoritățile competente cu privire la finanțarea/ 
implementarea proiectelor finanțate prin Programul Național 2021-2027 Securitate 
Internă, actualizate la zi;



NESECRET

DIRECŢIA GENERALĂ DE PROTECŢIE INTERNĂ
NESECRET

3 / 14

- Hotărârea Guvernului nr. 714/2018, privind drepturile și obligațiile 
personalului autorităților și instituțiilor publice pe perioada delegării şi detașării în 
altă localitate, precum și în cazul deplasării în interesul serviciului, cu modificările și 
completările ulterioare;

Prestatorul acordă o atenție deosebită condițiilor stipulate în documentele 
susmenționate, iar dacă acesta consideră că termenii și condițiile verificate nu sunt 
suficient de clare, trebuie să ceară clarificări de la Beneficiar, sens în care va purta 
discuții cu personalul acestuia implicat în implementarea proiectului în vederea 
obținerii tuturor informațiilor necesare pentru desfășurarea activităților în derularea 
contractului.

I. OBIECTUL ACHIZIȚIEI
Achiziția serviciului de organizare și derulare instruire în domeniul analizei 

strategice (nivel avansat) pentru specialiștii DGPI, SRI, IGPR și DGMO cu atribuții 
în contracararea amenințărilor asimetrice și hibride, necesar implementării 
proiectului „Consolidarea capabilităților analitice în contextul intensificării 
amenințărilor de tip asimetric și hibrid (ANALYSIS)”, cod proiect IS336A_03.

II. SPECIFICAȚII TEHNICE:
II. 1 Obiectivul general al activității de instruire: consolidarea 

managementului integrat al situației operative cu sprijinul analiștilor de informații 
prin dezvoltarea cunoștințelor și abilităților practice în domeniul analizei strategice, 
precum și asigurarea unui nivel ridicat de expertiză, pentru a asigura o capacitate 
optimă de răspuns în prevenirea și combaterea amenințărilor de tip asimetric și 
hibrid și o reacție rapidă și coordonată la riscuri și situații de criză de securitate 
coroborate cu un suport decizional optim pentru elaborarea de strategii și planuri 
de acțiune.

Una dintre direcțiile de expertiză vizează abilitatea de conturare rapidă a 
ecosistemelor vectorilor de amenințare, statali și non-statali, inclusiv prin proxy, în 
scopul identificării și prioritizării acțiunilor efective de contracarare.

În urma acestui curs, participanții vor beneficia de îmbunătățirea abilităților și 
cunoștințelor în domeniul analizei strategice ceea ce va conduce la creșterea 
calității contribuțiilor naționale  în cadrul formatelor de cooperare internaționale 
dedicate prevenirii și combaterii amenințărilor hibride și asimetrice, inclusiv pe 
palierul radicalizării, extremismul violent și discursului incitator la ură, propagate în 
mediul online.

De asemenea, abilitățile și cunoștințele îmbunătățite vor facilita asigurarea 
unui răspuns integrat și sporirea rezilienței împotriva amenințărilor hibride.

Grupul țintă este format din 48 de specialiști cu responsabilități pe palierul 
contracarării amenințărilor de securitate din spectrul hibrid și asimetric din cadrul 
DGPI, SRI, IGPR și DGMO.

Cursul solicitat în prezentul caiet de sarcini este destinat instruirii grupului 
țintă, varianta de curs ofertată va fi ultima versiune disponibilă (actualizată) la data 
depunerii ofertei, iar conținutul informațional va corespunde nivelului de evoluție de 
la data desfășurării cursului a tehnicilor, metodelor și a conceptelor prezentate, 
precum și a ultimelor versiuni ale instrumentelor utilizate. 

Tematica cursului va asigura cel mai înalt nivel de cunoștințe cu cel mai recent 
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conținut din spectrul hibrid și asimetric. Instruirea se va face pe baza suportului de 
curs, livrat de furnizor fiecărui participant. 

Pe parcursul derulării cursului participanții vor fi implicați în mod direct în 
activități practice, în crearea și testarea de exemple bazate pe noțiunile teoretice 
prezentate, sens în care ofertantul va asigura accesul la resursele materiale 
corespunzătoare (sisteme informatice, rețeaua și domeniul virtual al cursului, 
instrumente software etc.), pe toată perioada desfășurării cursului conform 
prezentului Caiet de Sarcini.

 Achizitorul împreună cu prestatorul vor stabili de comun acord data de 
început a cursului de instruire pe baza planificării proiectului și disponibilității 
cursanților. Instruirea se va desfășura conform planului de instruire stabilit și agreat 
contractual.

Pentru susținerea cursurilor de instruire în condiții optime, prestatorul va 
suporta, pe cheltuiala sa, toate costurile aferente: transport, cazare, suport de curs, 
agenda cursului, curricula, diplome de participare, afiș/afișaj electronic 
(dimensiunea minimă A3/echivalent) și alte materiale rezultate din organizarea și 
derularea instruirii, precum și cheltuieli de hrană zilnice (mic dejun, dejun, cină, 
două pauze de cafea).

II.2 Curs  instruire analiză strategică (avansat)
Ofertantul va presta Cursul de pregătire în domeniul analizei strategice 

(avansat), destinat transferului de cunoștințe către 48 participanți organizați în 3 
serii, cu următoarele caracteristici minimale: 

2. Cursul este destinat transferului de cunoştinţe către specialişti şi durează 10 
zile lucrătoare/serie. 

3. Cursul este de tip vendorless. 
4. Cursul este de tip hands-on, cu activități practice în care se prezintă 

instrumente și tehnici de răspuns la incidente. 
5. Cursul prezintă cel puțin următoarele subiecte: 
Curs instruire analiză strategică (avansat) 
• Cunoașterea și înțelegerea procesului de analiză predictivă (anticipare 

strategică, identificarea factorilor schimbării, maparea incertitudinii); 
• Identificarea și stabilirea unor strategii de monitorizare a factorilor schimbării 

(identificarea și analiza semnalelor slabe, formularea ipotezelor, stabilirea unui 
sistem de surse, formularea strategiei de monitorizare); 

• Cunoașterea, înțelegerea și aplicarea unor tehnici de analiză prescriptivă 
(if/then, analiză de oportunitate, de fezabilitate, drumul critic, analiză cost-beneficiu 
etc.); 

• Cunoașterea și aplicarea unor metode de analiză predictivă (analiza 
trendurilor, evaluarea impactului, backcasting, horizon scanning, simulation 
gaming, What if, arbori de consecință, Futures wheel, analiză temporală de impact, 
metoda scenariilor lui Dator); 

• Metodologii pentru elaborarea și structurarea unui produs de analiză 
strategică (tipuri de produse: threat analysis/assessment, vulnerability mapping, 
risk analysis/assessment, elemente de formă și de structură, prezentarea 
scenariilor alternative); 

• Analiza de intelligence în domeniul prevenirii și combaterii amenințărilor 
hibride și asimetrice și al dezinformării (studiu de caz sau exemple de evaluare 
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strategică a spațiului informațional, producerea de insight pe baza analizei 
campaniilor de dezinformare);

• Pentru fiecare punct vor fi realizate exerciții practice, în care vor fi dezbătute 
spețe ce vor avea ca teme prevenirea și combaterea amenințărilor asimetrice 
(precum migrația ilegală, extremismul violent, radicalizarea în scop extremist sau 
criminalitatea organizată transfrontaliere) și a celor hibride (inclusiv a interferențelor 
informaționale ostile și a companiilor de dezinformare), accentul urmând a fi pus pe 
dezvoltarea abilităților și aptitudinilor analitice și a cunoștințelor specifice, ce vor 
permite cursanților ca, după definitivarea instruirii, să contribuie la 
elaborarea/dezvoltarea de metodologii, ghiduri sau proceduri specifice domeniilor 
de analiză ale cursurilor;

• Realizarea unei testări finale a cursanților prin intermediul unei activități 
practice, urmărind utilizarea corectă a tehnicilor învățate, precum și capacitatea de 
argumentare, integrare și susținere a propunerilor formulate. Trainerul va furniza un 
feedback, ce va evidenția nivelul de asimilare a conținutului, aplicarea corectă a 
instrumentelor, gradul de implicare și cooperare în cadrul activităților, precum și 
capacitatea cursanților de a propune și susține soluții analitice relevante.

6. Fiecare cursant primește materiale informative în format electronic și letric, 
care cuprind cel puțin următoarele elemente: document care conține cursul complet 
și documentația aferentă, instrumente software/tool-uri/mașini virtuale specifice, 
bibliografia menționată în manualul de curs.

7. Tematica va fi adaptată specificului structurilor de intelligence. Sesiunile de 
instruire se vor realiza folosind mijloace de predare interactive și metode moderne 
care să solicite participarea individuală, în grupuri de lucru sau în proiecte comune 
a cursanților. 

8. Prestatorul va elibera pentru toți participanții la curs un document ce atestă 
transferul de cunoștințe. 

9. Cursul va fi în limba engleză sau limba română, dacă instructorul este 
cetățean român.

10. Activitatea de instruire se va desfășura în județele Brașov sau Sibiu.

II.3 PROFILUL FORMATORULUI 
Serviciu de instruire în domeniul analizei strategice
a. experiență profesională de minimum 5 ani ca analist de informații în 

structuri de aplicare a legii, de culegere de informații  și/sau din domeniul apărării 
din România sau din statele membre ale Uniunii Europene ori NATO, descrisă într-
un CV elaborat în format Europass, confirmată printr-o Declarație pe propria 
răspundere, semnată de formatorul nominalizat și avizată de către ofertant.

b. cunoștințe legate de întocmirea, prezentarea și diseminarea produselor 
analitice strategice, dobândite prin absolvirea a cel puțin unui curs în domeniul 
analizei de informații organizat de o entitate internațională de profil (ex. ANACAPA, 
EUROPOL, OLAF, INTERPOL, Centrul George C. Marshall etc.);

c. experiență în calitate de formator/instructor de minim 2 ani (calculată de 
la data susținerii primului curs în calitate de instructor și până la data depunerii 
ofertei), descrisă prin CV în format Europass, semnat și datat pe fiecare pagină și 
confirmată prin scrisori de recomandare, adeverințe sau alte documente 
doveditoare;
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d. susținerea a cel puțin 3 cursuri în domeniul analizei informațiilor (analiză 
strategică), din care minimum două recomandări de la structuri de aplicare a legii 
și/sau de culegere de informații din state membre UE și NATO (cu excepția 
României);

e. cunoașterea limbii engleze, nivel C1 pentru non-vorbitorii nativi de limbă 
engleză, confirmată printr-un certificat sau atestat emis de o instituție recunoscută 
la nivel internațional sau național;

f. pentru instructori/traineri, ofertantul va depune împreună cu oferta o 
declarație de disponibilitate și participare, în original, semnată și datată, pentru 
derularea în bune condiții a contractului.

Notă: Condițiile de mai sus, sunt obligatorii pentru fiecare instructor/trainer 
folosit în sesiunile de instruire.
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6. Detalii organizatorice:

Nr.Crt. Denumire 
serviciu UM Cant. Serviciu 

adiacente Caracteristici

Curs de 
instruire 
analiză 
strategică 
(avansat) 
pentru 48 
persoane

Se regăsesc la punctul II din prezentul caiet de 
sarcini.

1

Serviciu de 
organizare și 
derulare 
instruire în 
domeniul 
analizei 
strategice 
(nivel 
avansat) – 
S2

Serv. 1

Asigurarea 
sălii în care 
se va derula 
activitatea de 
instruire

- La ofertarea sălii se va ține cont ca suprafața 
acesteia să fie suficientă pentru numărul de cursanți.

- Sala trebuie să se afle în incinta unității de cazare 
și va fi la dispoziția beneficiarului cel puțin 8 ore pe zi pe 
toată perioada cursului (minim 6 ore de activitate 
didactică/zi);

- Sala în care va avea loc cursul, trebuie să aibă 
capacitatea menționată, lumină naturală și aerisire, dotări 
moderne în materie de prezentări multimedia, aer 
condiționat;

- Prestatorul va asigura laptopuri pentru toți 
cursanții, cabluri, video-proiector/ echipament audio-
video, conectarea la curent electric a echipamentelor și 
va asigura toate condițiile necesare bunei desfășurării a 
cursului, potrivit cerințelor din caietul de sarcini;

- Internet wireless gratuit pentru participanți;
- Operatorul economic va asigura 

expunerea/amplasarea unui afiș/afișaj electronic cu 
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dimensiunea minimă A3 (echivalent) în baza machetei 
puse la dispoziție de autoritatea contractantă.

Cazare 
pentru 48 
persoane x  
10 nopți

- Sosirea la locația de desfășurare a activităților va fi 
în ziua premergătoare începerii activității.

- Cazare 10 nopți la hotelul unde se va desfășura 
activitatea de instruire, clasificat minim 3 stele, în regim 
de cameră single, și trebuie să se regăsească în lista cu 
structurile de primire turistice cu funcțiuni de cazare 
clasificate – ultima actualizare, publicată la adresa:

 http://turism.gov.ro/web/autorizare-turism/ 
- Camerele vor fi dotate cu aer condiționat, TV color, 

acces internet, baie proprie.
- În ultima zi a cursului, operatorul economic se va 

îngriji de asigurarea unui spațiu de depozitare a 
bagajelor, care să fie la dispoziția cursanților.

N.B – La bugetarea serviciilor de cazare ofertate se vor 
respecta plafoanele impuse prin Hotărârea Guvernului nr. 714/2018, 
privind drepturile şi obligaţiile personalului autorităților şi instituțiilor 
publice pe perioada delegării şi detaşării în altă localitate, precum şi 
în cazul deplasării în interesul serviciului, cu modificările și 
completările ulterioare, respectiv 265 lei cu TVA/noapte/persoană, 
fără ca această condiție să afecteze raporturile operatorului 
economic cu alți prestatori de servicii;

Transport 
pentru 48 
persoane (2 
drumuri dus-
întors)

- Pentru numărul de persoane precizate în tabel, 
prestatorul va asigura contravaloarea (deconta) 
cheltuielilor de transport, conform prevederilor legale în 
vigoare indicate (atât cu autoturismul, cât și cu trenul), în 
limita a 550 km/persoană pentru fiecare dintre cele două 
drumuri decontate. 
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N.B – La bugetarea serviciilor de transport se vor 
respecta plafoanele impuse prin Hotărârea Guvernului nr. 
714/2018, privind drepturile şi obligaţiile personalului 
autorităților şi instituțiilor publice pe perioada delegării şi 
detaşării în altă localitate, precum şi în cazul deplasării în 
interesul serviciului, cu modificările și completările 
ulterioare, respectiv 7,5 litri carburant/100 km parcurși pe 
distanța cea mai scurtă/persoană;

Serviciu 
Masă (mic 
dejun, prânz, 
cină și două 
pauze de 
cafea) pentru 
48 persoane 
x  10 zile

Mesele trebuie să fie organizate în stil bufet suedez 
pentru numărul de participanți la activitate, începând cu 
cina aferentă primei zile de cazare și finalizându-se cu 
prânzul ultimei zile.

Restaurantul va fi localizat în incinta hotelului și va 
avea:

- suficiente locuri la mese pentru servirea bufetului 
suedez pentru toți participanții.

- mese pentru servire și consum propice servirii de 
alimente și băuturi.

- veselă și tacâmuri 
- este exclusă folosirea de veselă și tacâmuri din 

plastic.
- în timpul meselor se va asigura pentru toți 

participanții cel puțin: apă plată, apă minerală, ceai, 
cafea, băuturi răcoritoare acidulate și neacidulate, cu și 
fără zahăr.

- meniul va fi variat, minim 3 feluri de mâncare, 
inclusiv varianta de meniu vegetarian.

Pauzele de cafea  vor fi puse la dispoziția 
participanţilor consumabilele necesare, în cantitatea 
necesară, respectiv: şerveţele de unică folosinţă, 
zahăr/zaharină pentru cafea şi ceai, lapte pentru cafea, 
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beţişoare pentru amestecat ceaiul/cafeaua. Patiseria 
dulce/sărată/mini-prăjiturile va/vor fi servită/e din 
recipiente din ceramică/sticlă.

- Meniul coffee-break: cafea, selecţie de ceaiuri, apă 
minerală/plată, băuturi răcoritoare, produse de patiserie 
sărată, produse de patiserie dulce și mini-prăjituri.

Spațiul pentru servire să fie utilat corespunzător 
pentru această activitate.

N.B – La bugetarea serviciilor de catering se vor respecta 
plafoanele impuse prin Ordonanța Guvernului nr. 80/2001 sau 
Ordinul ministrului afacerilor interne nr. 36/2019, ambele cu 
modificările și completările ulterioare, respectiv 125 lei cu 
TVA/zi/persoană, fără ca această condiție să afecteze raporturile 
operatorului economic cu alți prestatori de servicii 

Pe întreaga durată a desfășurării activităților de organizare și derulare instruire în domeniul analizei strategice se 
solicită prezența minim a unui reprezentant al firmei de organizare în locația de desfășurare a evenimentului, personal care va fi la 
dispoziția beneficiarului și va fi responsabil de buna organizare, din punct de vedere logistic, a evenimentului, pe parcursul celor 
30 zile de activitate (3 serii). 
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III. ALTE CERINȚE OBLIGATORII

1. Ofertantul va prezenta, în cadrul propunerii tehnice, descrierea detaliată a 
procedurilor de instruire pe care le propune în cadrul contractului, care vor 
evidenția în mod obligatoriu următoarele:

a) agenda sesiunii de instruire pe zile și teme, iar forma finală va fi 
stabilită, de comun acord de către ofertant și achizitor, în termen de cel mult 30 zile 
calendaristice de la semnarea contractului de către ambele părți;

b) activitățile de instruire se vor desfășura după semnarea contractului, în 3 
serii, fiecare cu o durată de 10 zile lucrătoare, stabilite de comun acord în intervalul 
12.01.2026 – 29.05.2026.

2. Ofertantul trebuie să descrie modul de organizare a cursurilor, tematica în 
detaliu, materialele de curs și logistica utilizate pentru desfășurarea sesiunii de 
instruire, după cum urmează: 

a) materialele didactice necesare pentru buna desfășurare a cursului în 
conformitate cu metodologia de instruire;

b) înregistrarea participanților pentru fiecare zi a cursului, prin semnarea 
zilnică a listelor de prezență puse la dispoziție de către reprezentantul echipei 
manageriale, anterior începerii sesiunii de instruire;

c) întocmirea formularului de feed-back pentru fiecare cursant și 
colectarea acestora, după completare, în vederea transmiterii lor autorității 
contractante;

d) va aplica pe toate materialele sesiunii de instruire (suport de curs, 
curriculă, agendă, diplome, slide-uri, liste de prezență, liste de distribuire a 
diplomelor și a suportului de curs, formulare de feed-back, documentele de 
evaluare a nivelului de însușire a cunoștințelor la finalul instruirii etc.) elementele de 
identitate conform ghidului de vizibilitate al programului;

e) va realiza fotografii din care să reiasă prezența la instruire, organizarea 
activității, precum și amplasarea afișului/afișajului electronic în spațiul dedicat 
sesiunii de instruire; 

f) va asigura expunerea/amplasarea unui afiș/afișaj electronic cu 
dimensiunea minimă A3 (echivalent), în baza machetei puse la dispoziție de 
autoritatea contractantă.

3. La finalizarea cursurilor, ofertantul va elibera diplome de participare pentru 
toți cursanții, care vor avea aplicate elementele de vizibilitate conform regulilor de 
identitate vizuală stabilite pentru proiectele cofinanțate din PNSI;

4. Ofertantul are obligația să livreze autorității contractante un raport de 
instruire pentru fiecare dintre sesiunile de formare, în termen de 5 zile lucrătoare de 
la finalul fiecărei sesiuni de formare, precum și un raport final de formare privind 
organizarea și derularea tuturor sesiunilor de formare, în termen de 5 zile 
lucrătoare de la finalizarea tuturor activităților prevăzute în prezentul caiet de 
sarcini, care vor urmări respectarea regulilor de identitate vizuală stabilite pentru 
proiectele cofinanțate din PNSI și care vor cuprinde cel puțin următoarele:

- Furnizorul instruirii;
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- Numele instructorului/instructorilor;
- Perioada de derulare;
- Descrierea serviciului prestat, cu detalii pentru fiecare subcategorie (a se 

avea în vedere detaliile organizatorice în formă tabelară) din care să rezulte în clar 
îndeplinirea cerințelor din caietul de sarcini, precum și prezentarea metodologiei de 
instruire realizată, precum și date statistice referitoare la genul și vârsta 
participanților;

- Bonurile de consum în baza cărora s-a efectuat decontul de transport;
- Agenda sesiunii de instruire și curricula;
- Listele de prezență de la cursul desfășurat, completate cu datele de contact 

ale participanților şi semnate de către fiecare participant în fiecare zi de instruire;
- Suportul de curs și slide-urile ( se predau în format electronic); 
- Copii diplome; 
- Liste de distribuire a diplomelor și a suportului de curs semnate de către 

fiecare participant în parte;
- Fotografii din care să reiasă prezența la instruire, organizarea activității, 

precum și amplasarea afișului/afișajului electronic în spațiul dedicat sesiunii de 
instruire;

- Chestionarele de evaluare a cursului;
- Evaluarea nivelului de însușire a cunoștințelor la finalul cursului.

5. Toate documentele elaborate de către furnizor (cu excepția facturii) vor 
conține în mod obligatoriu elementele de vizibilitate ale PNSI , menționate în Ghidul 
de comunicare și vizibilitate, Anexa nr. 3 la Ghidul general aferent Programelor 
Naționale 2021-2027 Afaceri Interne v3.0, disponibil pe website-ul 
www.fed.mai.gov.ro;

6. Cursul se va desfășura în 3 serii, cu participare fizică atât din partea 
cursanților, cât și din partea instructorului.

7. La fiecare sesiune de instruire organizată la Brașov/Sibiu, va permite 
participarea reprezentanților achizitorului, pentru monitorizarea activității de 
instruire

8. Oferta financiară va fi defalcată astfel:
- costuri referitoare la cursul de instruire; 
- costuri referitoare la cazare;
- costuri referitoare la transport;
- costuri referitoare la masă.

IV. CRITERIU DE ATRIBUIRE

Cel mai bun raport calitate-preț, ponderea componentei financiare 
reprezentând 40% din ponderea totală alocată, iar cea tehnică 60%. 

Criteriul financiar de atribuire se raportează la valoarea totală a serviciului de 
organizare și derulare instruire în domeniul analizei strategice.

Factorii Tehnici de Atribuire a contractului de achiziție publică a serviciului de 
instruire în domeniul analizei strategice sunt prezentați în Anexa 1 la prezentul caiet 
de sarcini și reprezintă criterii tehnice privind expertiza instructorului în domeniul 
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analizei de informații – analiză strategică și experiența acumulată de acesta în 
calitate de formator/instructor de pregătire profesională. Fiecare criteriu de 
departajare este dezvoltat pe două sau mai multe niveluri, primul reprezentând 
cerința minimă conform caietului de sarcini.

Trebuie menționat că toate cerințele prevăzute în prezentul caietul de sarcini și 
specificațiile tehnice sunt considerate minime  și obligatorii.

În eventualitatea în care ofertantul va propune mai mulți formatori, la 
calcularea punctajului total în vederea stabilirii clasamentului, se va acorda 
punctajul tehnic de evaluare cel mai scăzut.

Perioada de valabilitate a ofertei: 6 luni de la data limită stabilită pentru 
depunerea ofertei.

V. RECEPȚIA SERVICIULUI

Recepția serviciului de organizare și derulare instruire se va efectua de către 
reprezentanții autorității contractante, prin întocmirea procesului verbal de recepție 
cantitativă și calitativă, în termen de 5 zile lucrătoare de la aprobarea fiecărui raport 
parțial.

Recepția finală a serviciilor se va efectua de către reprezentanții beneficiarului,  
prin întocmirea procesului verbal de recepție finală, în termen de 5 zile lucrătoare 
de la aprobarea ultimului raport. 

VI. MODALITĂȚI DE PLATĂ

Factura va fi încărcată în sistemul e-factura în termen de 2 zile lucrătoare de la 
data aprobării rapoartelor parțiale, respectiv a raportului final de instruire. Plata se 
va face în conformitate cu normele legale în vigoare, prin ordin de plată, în contul 
de Trezorerie al prestatorului, în termen de 30 zile de la data emiterii documentelor 
de recepție. Prestatorul are obligația de a deține sau de a-și deschide cont la 
Trezoreria Statului.

Factura emisă de prestator, încărcată în sistemul e-Factura, va cuprinde în 
mod obligatoriu datele de identificare ale acestuia și ale achizitorului, cu 
menționarea conturilor deschise la Trezoreria Statului. De asemenea, descrierea 
de pe factură a serviciului prestat va cuprinde în mod obligatoriu și denumirea 
acestuia din prezentul caiet de sarcini: - Achiziție serviciu de organizare și derulare 
instruire în domeniul analizei strategice (avansat) – S2, în cadrul proiectului 
„Consolidarea capabilităților analitice în contextul intensificării amenințărilor de tip 
asimetric și hibrid (ANALYSIS)”, cod proiect IS336A_03. Factura va fi însoțită de o 
anexă cu detalierea cheltuielilor conform ofertei financiare.

Achizitorul se obligă să plătească preţul serviciului către prestator, prin 
mijloace de plată admise de lege, în termen de 30 zile de la data emiterii 
documentelor de recepție, după finalizarea cursului, pe baza următoarelor 
documente:

a) Factură fiscală încărcată în sistemul e-Factura;
b) Proces verbal de recepţie a serviciului  prestat. 
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La depunerea ofertei tehnice, pentru a facilita verificarea conformităţii acesteia 
cu caietul de sarcini, prestatorul va pune la dispoziţia autorităţii contractante 
documentele în format electronic (sau referinţe către acestea) din care să rezulte 
modul în care fiecare specificație solicitată prin caietul de sarcini este îndeplinită.

ÎNTOCMIT,

Responsabil  
securitatea informațiilor

   Locotenent

      David MĂRGĂRIT

Expert tehnic
Căpitan

Iulia VASILE

Asistent MP/
expert tehnic

Maior

Alexandra ARSENE

         Responsabil cu 
       implementarea proiectului

      Căpitan

         Alexandra RADU
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