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“MAI Digital”, cod SMIS 2021+ 318777

Beneficiarul proiectului: Ministerul Afacerilor Interne (prin Directia Generald pentru Comunicatii si

Tehnologia Informatiei)

Parteneri: Inspectoratul General al Politiei Roméane, Inspectoratul General al Politiei de Frontiera,
Inspectoratul General al Jandarmeriei Romane, Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta,
Inspectoratul General pentru Imigrari, Directia Generala de Protectie Interna, Directia Generala de
Pasapoarte, Directia Generala Permise de Conducere si Inmatriculari, Arhivele Nationale ale
Romaniei, Casa de Pensii Sectoriala a Ministerului Afacerilor Interne, Clubul Sportiv Dinamo

Bucuresti

Proiectul este cofinantat din Programul Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare
2021-2027 — Prioritate: P2 Digitalizare in administratia publica centrala si mediul de afaceri, Obiectiv
specific: Valorificarea avantajelor digitalizarii, in beneficiul cetatenilor, al companiilor, al organizatiilor
de cercetare si al autoritatilor publice, Actiunea 2.2 E-guvernarea si digitalizarea in beneficiul
cetatenilor - 2.2.1 E-guv in administratia/institutiile publice, Masura 1: Servicii publice destinate
cetatenilor si/sau firmelor identificate in CSP gestionat de ADR si/sau in concordanta cu Politica

eGuv.
Obiectivul general al proiectului:

Obiectivul general al proiectului este reprezentat de transformarea MAI intr-o entitate moderna si
digitalizata care sa furnizeze servicii publice electronice de inalta calitate, disponibilitate si adaptate
nevoilor cetatenilor si mediului de afaceri. Scopul principal al proiectului vizeaza accelerarea
procesului de digitalizare a serviciilor publice furnizate de catre structurile MAI, prin dezvoltarea de
noi servicii publice electronice, precum si imbunatatirea, cresterea gradului de sofisticare a serviciilor
publice electronice, cu accent pe cresterea eficientei si calitatii interactiunii dintre cetateni, mediu de

afaceri cu administratia publica.
Obiectivele specifice ale proiectului:

1. Consolidarea capacitatii MAI de a oferi servicii publice electronice cetatenilor si mediului de afaceri

prin dezvoltarea/ imbunatatirea semnificativa a minimum 15 servicii publice electronice.

2. Cresterea disponibilitatii si accesibilitatii serviciilor publice electronice prin Tmbunatatirea
infrastructurii  TIC, dezvoltarea/ achizitionarea de platforme informatice/solutii/aplicatii

software/licente.

3. Asigurarea conditiilor necesare pentru acordarea de sprijin cetatenilor in vederea accesarii Si
utilizarii serviciilor publice electronice, prin dezvoltarea si operationalizarea unui Centru de

Management Integrat, care va include facilitati TIC, cat si facilitati de suport 24/7.



4. Asigurarea suportului necesar pentru accesarea si livrarea serviciilor publice electronice cu un

grad ridicat de sofisticare.

5. Asigurarea securitatii cibernetice a retelei si sistemelor informatice pentru livrarea serviciilor

publice electronice cu grad ridicat de securitate.

Data de incepere: 29.01.2026

Perioada de implementare: 36 de luni, incepand cu data de 29.01.2026.
Valoarea totala a proiectului este de 657.884.738,86 lei cu TVA, din care:

v" Valoarea finantarii nerambursabile a proiectului: 493,230,478.59 lei, din care:
- Valoare FEDR: 493,230,478.59 lei
- Valoare BS: 0.00 lei

v Co-finantarea eligibila a Beneficiarului: 164,654,260.27 lei

Principalele etape de implementare:

v" Dezvoltare servicii electronice si platforme software

v Implementarea sistemului de asigurare a securitatii cibernetice
Rezultate asteptate:

v’ cresterea numarului de servicii electronice si a gradului de sofisticare a serviciilor publice
electronice furnizate de catre structurile MAI;

v' cresterea eficientei administrative si reducerea birocratiei in cadrul MAI,

v' minimizarea prezentei fizice a cetatenilor la sediile institutilor, generand economii
semnificative in costuri si timp pentru cetateni, mediul de afaceri si prin diminuarea
cheltuielilor operationale ale MAI,

v’ sporirea atractivitatii serviciilor publice electronice oferite de structurile MAI pentru cetateni,
prin reducerea disconfortului creat de deplasarea cetatenilor la ghiseu/posta, imbunatatirea
calitatii, disponibilitatii si rezilientei serviciilor publice electronice furnizate de catre structurile
MAI.

Indicatori proiect:

v Institutii publice care beneficiazé de sprijin pentru a dezvolta servicii, produse si procese
digitale (institutii publice) - 10 institutii publice

v Utilizatori de servicii, produse si procese digitale publice noi si optimizate (utilizatori/an) —
1.350.000 utilizatori/an

v" Numar de servicii publice digitalizate — 15 servicii

Ministerul Afacerilor Interne, Piata Revolutiei Nr. 1A, sector 1 Bucuresti, www.mai.gov.ro

Pentru informatii detaliate despre celelalte programe cofinantate de Uniunea Europeana, va invitam

sa vizitati: https://mfe.gov.ro/
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